2 VS RN 636 S 10 A Bk
2-1 F/n AP AIE B S
B,

(D WATH () A TR ol R, VoA T SO 45 T 7
S0 (ML ITERD S (R S T e A L R R .
WA (SRR D) BB T SR A BE S P s (R LT i
TEWISCRE, SRS 45 BRSO P th AL

(2) WATE (1) BTN TR, bR AU bl ]
B B (BRI A ERIPE B ) A D R TR AR (S
PR IEE) HELA T MO TSP, LR IR VR E R S PR AR

(3) WATRE () TR R B B L T s R, HER
ST 2 0 6 L S K SR o ) — 52 LB 5 L SR 2 5 N A, S
PERATRAE (MR ) SR (TR AL S L R ) SR e A D MR 5
R REFETRR CARTIE RSB th LR T MOk LA T S, B SRR
B CRAMEHERIIT) K (BRI, Fa i IS AR B

(D WAGH (f f%;; 07 U T e AR, ELBESR A
P A4 P 5t 2 A e g o CEIE RGN
I B 75 ) VMﬁﬁﬁ'f Tt =B A
%E?%ﬁﬁﬂﬁg%' 1‘Eﬁw%§§*m i UAE VR AT S

P

(5) UL AW E Tk

(ERHITae e
ey

1) (b AE B RR) 2
bR ) AT AR Sk N H B

2) XFFEE A NP AR Ay, BEE g NI g, 2B AR
RN i . AR B R . BENIRR S A R R AR AR B b IR A
HR N ARAH R AR P R B TN R R AR > B A

3) XTZAREERIEIIH, HFAR ARIFE7r . AERH 1 AR IR AL BRI BiE k. 1R
PR S5 AR ANDAT B e XIARSCIG L TR ZE MY, AN BN A B b

(6) imETEaR: N RN R A VSRR, Tl NS AL ERH ST

8

2



R T NN AR 5N, A 55 e 25 7 g A ANE B bS8 B
Bobr NS Bt & 04T AN e AR 0 7T [ 2 A A S R B R g5 S o AR H Hh /il

RN dE BT @ AT WLEE — 3 (RS AU BERIER D,  Wn7E AR 7 Hh AR R B AT H S

FHE R AR /AR o b B S AT, T3 B (OG- B R /N A R 2R s v R0 F e i (1

B HBERARAY € 2011 ) 300 5)) S AT H SCAHEE B A /Al ) o3 b e i S A7 ) AT




2=1=1 F/valb A B e BB N AR R BT 7 B PR % 3

NV B RE (BRSED A&
Aoy w] L FUORME R VS A IR VA CBE FBEA ], RIE (BUFRE
TRt RNl R R H ALY (M € 2020 0 46 %) e, AAF (BAEK) &
AL BT R IR CE A8 (AR W AE T P4 KRR H R R4
HUH (PO (BH AR RWTES, TR i T8 4 9 77 BUK 2R A b
il (ol e k5% 2 AT & BUR ZOR I /b & 325D A5Gk CRBRE R i
/AL 2T B R A A RN D) R AR DO
1. _EsCri P48 KRR IRACE AR S R A B O (00 (BRig 80, 8T
Ll CRIE A Bl B BT AT P ATk AR Ok Al oy _JERURM BRI
EHARAE (AR, MR 120 A, IR 398.9 Jiot, = AEN
196.7 7570 ', @& T AL CR R RSl L R Al
2. _(pAm , J&T _CRI SRR e g ATk A7k 7R (k)

kR (M FRD), Mok A BN JI76, BN

D F Al
e 5K A
A Al E iR 7 N

AT BN B AR A, B k4

A ﬁﬁ@%ﬁﬁijﬁ%ﬁf R .

Ilf{i{":'A

10



	响应文件
	2-1中小企业证明文件　　　　　　　　　　　　　　　　　 　　8　　　　
	2-1-1中小企业声明函及残疾人福利性单位声明函格式　　　　　10　

	3-1《食品经营许可证》或《餐饮服务许可证》　　　　　　　　 13　
	4 、投标保证金凭证/交款单据电子件　　　　　　　　　　　　16
	1 满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定
	1-1营业执照等证明文件
	1-2 投标人资格声明书

	2 落实政府采购政策需满足的资格要求
	2-1中小企业证明文件
	（5）中小企业声明函填写注意事项

	2-1-1 中小企业声明函及残疾人福利性单位声明函格式
	残疾人福利性单位声明函格式
	2-2 其它落实政府采购政策的资格要求（如有）

	3  本项目的特定资格要求（实质性格式）
	3-1《食品经营许可证》或《餐饮服务许可证》

	未发生过食品安全及生产经营重大事故
	承诺书
	4、投标保证金凭证/交款单据电子件
	1．投标书（实质性格式）　　　　　　　　　　　　　　 　　　1
	2．授权委托书（实质性格式）                               2
	法定代表人（单位负责人）身份证明                       4
	3．开标一览表（实质性格式）                               5
	4．合同条款偏离表（实质性格式）                           6
	5．采购需求偏离表（实质性格式）                           7
	6．近三年承担的类似项目                                   8
	　公司管理规章制度　　　　　　　　　　　　　　  　　 　　46
	项目团队成员一览表                                     63 
	7．技术方案                                              
	8．招标文件要求提供或投标人认为应附的其他材料           429
	1、投标书（实质性格式）   
	2、授权委托书（实质性格式）
	3  开标一览表（实质性格式）
	4、合同条款偏离表（实质性格式）
	5、采购需求偏离表（实质性格式）
	6、近三年承担的类似项目
	业绩一
	业绩二
	业绩四
	业绩五
	第一节、组织机构建立计划
	第二节、项目组织机构
	第三节、项目人员配备
	第四节、人员管理制度
	7、技术方案

	第一章、整体策划和对项目需求的理解
	第一部分、整体策划
	第一节、团队建设与专业培训
	第二节、食品安全管理体系建设
	第三节、营养餐设计与实施
	第四节、服务模式创新
	第五节、应急响应与风险防控
	第六节、设备维护与技术创新

	第二部分、项目需求深入理解
	第一节、食品安全与营养健康
	第二节、服务质量提升
	第三节、家校共育
	第四节、风险防控与应急响应
	第五节、持续改进与创新


	第二章、总体服务方案
	第一部分、项目整体服务设想
	第一节、食堂工作流程
	第二节、食堂工作指导
	第三节、服务质量保障

	第二部分、项目组织架构和人员配备
	第一节、组织机构建立计划
	第二节、项目组织机构
	第三节、项目人员配备
	第四节、人员管理制度

	第三部分、食堂经营管理方案
	第一节、 食堂原材料管理制度
	第二节、食堂仓库管理制度
	第三节、食堂就餐管理制度
	第四节、食堂卫生管理制度
	第五节、食品质量管理制度

	第四部分、食堂设备设施管理方案
	第一节、食堂水电气使用方案
	第二节、食堂常见设备使用方案

	第五部分、食堂原材料采购方案
	第一节、采购计划
	第二节、采购标准
	第三节、采购成本控制

	第六部分、食堂4D现场管理方案及解析
	第七部分、餐点加工制作方案
	第一节、餐谱制定方案
	第二节、餐普设计方案

	第八部分、公司介绍

	第三章、食品卫生安全保障方案
	第一部分、食品生产质量保障措施
	第二部分、食品储存质量保障措施
	第一节、采购环节的质量保证措施 
	第二节、仓储环节质量保证措施 
	第三节、客户反馈环节质量保证措施 
	第四节、安全保障措施 

	第三部分、食品追溯措施
	第四部分、食品质量相关的规章制度
	第一节、卫生保障制度
	第二节、文明服务制度
	第三节、绩效考核制度
	第四节、人事管理制度
	第五节、从业人员健康管理制度和培训管理制度
	第六节、场所及设施设备清洗消毒和维修保养制度
	第七节、安全防范管理制度
	第八节、食品采购管理制度
	第九节、商品检验制度
	第十节、商品进货台账管理制度
	第十一节、商品出货管理制度
	第十二节、商品安全管理制度
	第十三节、商品配送日常工作质量检查制度
	第十四节、财务管理制度
	第十五节、客户沟通、客户投诉处理以及客户满意度调查管理制度


	第四章、餐饮质量保障方案
	第一部分、食堂管理模式
	第一节、人员管理
	第二节、制度化管理


	第五章、服务保障措施和承诺
	第一部分、服务承诺
	第二部分、服务保障措施
	第一节、服务态度
	第二节、食品安全
	第三节、菜谱更新
	第四节、环境卫生
	第五节、价格合理
	第六节、人员管理
	第七节、与甲方对接沟通


	第六章、应急预案
	第一部分、项目应急预案
	第一节、项目总预案
	第二节、火灾应急预案
	第三节、停气应急预案
	第四节、停水应急预案
	第五节、食物中毒应急预案
	第六节、意外触电应急预案
	第七节、食堂治安应急预案
	第八节、意外伤害应急预案
	第九节、学生事故应急预案

	第二部分、项目档案管理
	第一节、档案管理计划
	第二节、档案管理流程
	第三节、档案管理方案
	8、招标文件要求提供或投标人认为应附的其他材料



	开标一览表

		2025-01-02T02:22:32+0000
	none
	I'm the author of the document


		2025-01-02T02:25:50+0000
	none
	I'm the author of the document


		2025-01-02T02:33:43+0000
	none
	I'm the author of the document


		2025-01-02T02:34:10+0000
	none
	I'm the author of the document




