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           一、项目概况
项目类型：小学院校
建筑面积：43979.01平方米
项目地址：北京市西城区南新华街17号，具体如下：
	序号
	校区
	占地面积
	建筑面积

	1
	和平门校区
	15481平方米
	23863平方米

	2
	虎坊桥校区南址
	6438.79平方米
	5917平方米

	3
	虎坊桥校区北址
	1303.19平方米
	683.5平方米

	4
	广外校区北址
	8571平方米
	6199平方米

	5
	广外校区南址
	4971平方米
	7316.51方米

	6
	合计
	36764.98平方米
	43979.01平方米


各校区概况：
（1） 和平门校区
该校区位于北京市西城区椿树街道南新华街17号，校区内建有教学楼2座，文体综合楼1座，办公楼1座，餐厅1座等配套楼宇设施，其中1号教学楼地下一层、地上四层，16个卫生间；2号教学楼地下一层、地上四层，4个卫生间；3号文体综合楼地下三层、地上四层，4个卫生间，建有音乐厅、兵乓球馆、舞蹈教室、琴房、学生宿舍、地下车库；4号办公楼（含校史展览馆）地上三层，4个卫生间；5号楼为餐厅（不在保洁服务范围内）。
（2） 虎坊桥校区（南址）
该校区位于北京市西城区梁家园胡同5号，校区内建有教学楼1座及餐厅、操场等配套设施，其中教学楼地下一层（餐厅，不在保洁服务范围内）、地上四层，共计12个卫生间。
（3） 虎坊桥校区（北址）
该位于北京市西城区梁家园北胡同7号，校区内建筑结构为平房，建有教室、活动室、会议室、办公室、卫生间及院落等配套设施，共计3个卫生间。
（4） 广外校区北址（茶源路）
该校区位于北京市西城区茶源路西侧，校区内建有教学楼1座及餐厅、操场等配套设施，地上共五层，共计10个卫生间。
（5） 广外校区南址（西站南路）
该校区位于北京市西城区西站南路76号，校区内建有教学楼1座、操场等配套设施，地上三层，共计10个卫生间。

2、 服务内容及标准
（1） 服务内容：教学楼内外公共楼道、楼梯、卫生间、会议室、领导办公室卫生清洁；
（2） 服务标准：
1. 楼内
(1) 大堂 
1) 每日清拖 1次大堂地面，日间进行巡视保洁，地面无杂物、污渍、水渍遗留；
2) 每月擦拭 1次大堂玻璃，玻璃整洁、清晰、明亮、无灰尘堆积。 

(2) 通道、走廊 
1) 每日清拖1次地面，日间进行巡视保洁，地面无杂物、污渍、水渍遗留；
2) 每月擦拭1次门窗，门窗干净、无污渍；
3) 每月除尘1次墙面，墙面无明显尘土堆积；
4) 每季度擦拭1次通道内侧玻璃，玻璃整洁、清晰、明亮、无灰尘堆积。

(3) 楼梯 
1) 每日擦拭1次楼梯扶手，扶手无污渍；
2) 每日清拖1次楼梯地面台阶，楼梯地面台阶无杂物、无灰尘；
3) 每月除尘1次楼梯侧边墙面，墙面无明显尘土堆积。

(4) 卫生间
1) 每日冲洗2次洗手池，洗手池周边台面干净、整洁；
2) 每日洗刷2次大小便池，便池干净、无异味；
3) 每日清倒2次废纸篓垃圾，清倒1次卫生间内垃圾，垃圾盛放处无垃圾溢出；
4) 每月擦拭1次卫生间隔断，隔断表面无污渍、水渍；
5) 每月擦拭1次瓷砖墙面、门窗，墙面、门窗无污渍、水渍。

(5) 领导办公室
1) 每日清拖1次地面、擦拭1次桌椅、清洁1次家具，地面和桌椅、家具表面干净、明亮、无污渍；
2) 每日清倒1次室内垃圾，垃圾桶内无外溢、无异味；
3) 每周对窗帘和室内墙面除尘1次，干净、无尘土堆积；
4) 每月擦拭 1次门窗，门窗表面无污渍、无灰尘堆积。

(6) 多功能厅、音乐厅、会议室
1) 每次使用后清拖1次地面、清倒1次垃圾、擦拭1次室内桌椅，日常进行巡视，地面、桌椅干净无污渍、垃圾无外溢；
2) 每月除尘1次墙面，墙面无明显尘土堆积；
3) 每季度擦拭1次门窗，整洁、明亮、无灰尘堆积。

(7) 地下车库和自行车库
1) 每周清扫1次，日常进行巡视，地面无杂物；
2) 每半年除尘1次墙面，墙面无明显尘土堆积；
3) 每半年擦拭1次门窗，无明显尘土堆积。

1. （二） 楼外
(1) 操场/院落
1) 每日巡视清扫1次校园操场，地面无明显落叶、杂物堆积。
2) 每月擦拭1次外围设施，表面无明显污渍、尘土堆积。

(2) 雨雪天气清洁 
1) 降雨后，及时清扫积水；
2) 降雪后，及时扫雪铲冰。

(3) 垃圾清运
1) 每日清理、外运1次生活垃圾，垃圾日常日清；
2) 每周清洁擦拭1次垃圾桶、车，干净、无异味。

3、 [bookmark: _Toc120310720]服务期限
服务期限：一年，自合同签订之日起。
4、 [bookmark: _Toc120310725]人员配置要求
1. 本项目物业管理服务人员总数不少于22人，其中需配置项目经理1名，负责本项目整体组织与管理工作，要求大专以上学历，5年以上同类项目管理经验，并持有物业管理专业证书；
2. 充分考虑各区域特点，管理、服务人员岗位部署、人员配备、分工科学合理；
3. 保洁员需统一着装，相关费用由成交供应商承担购置。

5、 服务费用及付款方式
（1） [bookmark: _Toc120310726]服务费用说明
1． 物业服务管理用人人工费（包含工资保险等国家规定的相关人工费用）；
2． 保洁工具类费用（毛巾、手套、清洁剂、洁厕剂等清洁易耗品）；
3． 手纸、洗手液等客用品以及消毒剂等专用工具、物料除外，由采购方负责；
4． 外墙清洗等专业清洁工作除外，由采购方负责。
（2） 付款方式
采购人按每半年支付一次，分别于6月30日、9月30日前各支付全年服务费的50%，成交供应商应依法提供等额的增值税发票。 
6、 物业管理单位相关管理制度及预案
供应商应具备完善的人员管理制度、档案管理制度、培训管理制度及安全管理预案等相关管理制度。
[bookmark: _GoBack]
7、 验收服务要求及标准
1． 验收服务要求：为了确保委托单位对物业服务的质量和满足工作的需求，对物业服务进行全面评估和验收，以确保进一步提高物业服务质量。
2． 验收服务标准：
楼内：窗明地净、无垃圾、无痰迹、无异味；物品设施清洁、无明显灰尘、污垢；卫生间便池、水池下水畅通、干净无异味，垃圾篓内垃圾不满冒；金属部件干净，无明显浮尘、污渍、无锈斑；暖气、门窗等无明显浮尘、污渍；
楼外：操场无明显落叶、杂物堆积；外围设施表面无明显污渍、尘土堆积；生活垃圾日产日清，场站干净、整洁；雨雪天气，积水、积雪及时清扫；
其他：日常定期检查到位，服务记录完整。

8、 其他相关要求
1． 采购人根据需求提供相应的物业管理用房和相应的办公设施 （如办公桌椅、文件柜等）。
2． 根据实际工作在适合的楼层配备清洁库房和工具间。

