第三章 采购需求

一、采购标的需实现的功能或者目标，以及为落实政府采购政策需满足的要求
(一)采购标的需实现的功能或者目标：
   为保证医院的日常工作顺利进行，减少设备故障率，缩短维修时间。首都医科大学附属北京朝阳医院现对朝阳医院呼吸科、泌尿科、内镜中心目前在用奥林巴斯子支气管镜、超声支气管镜、胸腔内镜、输尿管镜、电子肠镜、电子胃镜、电子十二脂肠镜、主机光源等件设备购买管理和维护保养服务。
（二）为落实政府采购政策需满足的要求
1. 促进中小企业发展政策：根据《政府采购促进中小企业发展暂行办法》规定，本项目供应商为小型或微型企业且所投产品为小型或微型企业生产的，供应商和产品制造商应出具招标文件要求的《中小企业声明函》给予证明，否则评标时不予认可。供应商和产品制造商应对提交的中小企业声明函的真实性负责，提交的中小企业声明函不真实的，应承担相应的法律责任。
2. 监狱企业扶持政策：供应商如为监狱企业将视同为小型或微型企业，且所投产品为小型或微型企业生产的，应提供由省级以上监狱管理局、戒毒管理局（含新疆生产建设兵团）出具的属于监狱企业的证明文件。供应商应对提交的属于监狱企业的证明文件的真实性负责，提交的监狱企业的证明文件不真实的，应承担相应的法律责任。
3. 促进残疾人就业政府采购政策：根据《三部门联合发布关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库〔2017〕141号）规定，符合条件的残疾人福利性单位在参加本项目政府采购活动时，供应商应出具招标文件要求的《残疾人福利性单位声明函》，并对声明的真实性承担法律责任。中标、成交供应商为残疾人福利性单位的，采购代理机构将随中标结果同时公告其《残疾人福利性单位声明函》，接受社会监督。残疾人福利性单位视同小型、微型企业。不重复享受政策。
4. 鼓励节能政策：供应商所投产品如属于财政部、国家发展改革委发布的最新一期的《节能产品政府采购清单》中的产品，供应商需提供证明材料。《节能产品政府采购清单》可以在中国政府采购网（http：//www.ccgp.gov.cn/）上查阅下载。
5. 鼓励环保政策：供应商所投产品如属于财政部、环境保护部发布的最新一期的《环境标志产品政府采购清单》中的产品，供应商需提供证明材料。《环境标志产品政府采购清单》可以在中国政府采购网（http：//www.ccgp.gov.cn/）上查阅下载。
二、采购标的需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范
    本项目购买原厂和代理商同时支持的设备维保服务，按照厂商和代理商相应的维保服务标准执行。
三、采购标的的数量、采购项目交付或者实施的时间和地点：
（一）采购标的的数量 

	包号
	品目号
	型号及保修设备名称
	数量（台）

	1
	1-1
	LTF TYPE 240:电子胸腔镜
	1

	
	1-2
	LTF-240:电子胸腔内窥镜
	1

	
	1-3
	LTF-240:电子胸腔内窥镜
	1

	
	1-4
	EU-C2000:EndoEcho小型超声内镜图像处理中心(超声图像处理装置)
	1

	
	1-5
	BF-UC260F-OL8:超声光纤电子支气管镜
	1

	
	1-6
	CLV-260SL : 内窥镜冷光源
	1

	
	1-7
	CV-260SL : 图像处理装置
	1

	
	1-8
	BF-F260:EVIS LUCERA电子支气管内窥镜
	1

	
	1-9
	ENDOSONIC:超声清洗器
	1

	
	1-10
	BF-260:电子支气管内窥镜
	1

	
	1-11
	BF TYPE P260F:支气管内窥镜
	1

	
	1-12
	BF-XP260F:电子支气管内窥镜
	1

	
	1-13
	BF-1T260:电子支气管内窥镜
	1

	
	1-14
	BF-1T260:电子支气管内窥镜
	1

	
	1-15
	BF-1T260:电子支气管内窥镜
	1

	
	1-16
	LF-TP:纤维气管插管镜
	1

	
	1-17
	LF-TP:纤维气管插管镜
	1

	
	1-18
	BF-3C40:纤维支气管内窥镜
	1

	
	1-19
	BF-XT40:纤维支气管内窥镜
	1

	
	1-20
	图像处理装置CV-260SL
	1

	
	1-21
	内窥镜冷光源CLV-260SL
	1

	
	1-22
	URF TYPE V:电子输尿管肾盂镜
	1

	
	1-23
	TJF-260V : 电子十二指肠镜
	1

	
	1-24
	JF-240:---> N1810930 电子十二指肠镜
	1

	
	1-25
	GF-UCT240-AL5:超声电子胃镜
	1

	
	1-26
	GIF-1T240:电子胃镜(EVIS)
	1

	
	1-27
	MAJ-570 : 放大控制器
	1

	
	1-28
	GIF-Q240Z:电子胃镜
	1

	
	1-29
	CV-70:图像处理装置
	1

	
	1-30
	CV-70:图像处理装置
	1

	
	1-31
	CV-70:图像处理装置
	1

	
	1-32
	GIF-V70:电子胃镜
	1

	
	1-33
	GIF-V70:电子胃镜
	1

	
	1-34
	GIF-V70:电子胃镜
	1

	
	1-35
	GIF-V70:电子胃镜
	1

	
	1-36
	GIF-V70:电子胃镜
	1

	
	1-37
	GIF-V70:电子胃镜
	1

	
	1-38
	CF-V70I:电子结肠镜
	1

	
	1-39
	CF-V70I:电子结肠镜
	1

	
	1-40
	CF-V70I:电子结肠镜
	1

	
	1-41
	GIF-H260:电子胃镜(EVIS LUCERA)
	1

	
	1-42
	GIF-XQ260:电子胃镜(EVIS LUCERA)
	1

	
	1-43
	CF-H260AI:电子结肠镜(EVIS LUCERA)
	1

	
	1-44
	CF-Q260AI:电子结肠镜(EVIS LUCERA)
	1

	
	1-45
	CF-H260AZI:电子结肠镜
	1

	
	1-46
	CLV-260:内窥镜冷光源
	1

	
	1-47
	CV-260 (A):图像处理装置
	1

	
	1-48
	GIF-Q260J:电子胃镜
	1

	
	1-49
	CLV-260SL : 内窥镜冷光源
	1

	
	1-50
	CV-260SL : 图像处理装置
	1

	
	1-51
	GIF-XP260N:电子胃镜(EVIS LUCERA)
	1

	
	1-52
	CLV-260SL:内窥镜冷光源
	1

	
	1-53
	PCF TYPE Q260JI:电子结肠镜
	1

	
	1-54
	CF-H260AI:电子结肠镜(EVISLUCERA)
	1

	
	1-55
	GIF-2TQ260M:电子胃镜
	1

	
	1-56
	CV-260SL:图像处理装置
	1

	
	1-57
	GIF-Q260J:电子胃镜
	1

	
	1-58
	GIF-H260:电子胃镜
	1

	
	1-59
	GIF-H260:电子胃镜
	1

	
	1-60
	CV-260:(B):图像处理装置
	1

	
	1-61
	OTV-S7V-B型:摄像系统主机
	1

	
	1-62
	EU-C2000:EndoEcho小型超声内镜图像处理中心(超声图像处理装置)
	1

	
	1-63
	BF-1T260:电子支气管内窥镜
	1

	
	1-64
	BF-UC260F-OL8:超声光纤电子支气管镜
	1

	
	1-65
	CLV-260SL : 内窥镜冷光源
	1

	
	1-66
	CV-260SL : 图像处理装置
	1

	
	1-67
	BF-F260:EVIS LUCERA电子支气管内窥镜
	1


（二）采购项目交付或者实施的时间和地点
1、服务地点：首都医科大学附属北京朝阳医院
2、项目实施的时间：自合同签订之日起年2年
四、采购标的需满足的服务标准、期限、效率等要求
（1） 采购标的需满足的服务标准、效率要求：
1. 保证设备开机率达到95%以上（按照每年365天计算，每超过一天，按照1：2赔偿或合同顺延至少3天）
（2） 采购标的需满足的服务期限要求：
   服务期限要求：自合同签订之日起年2年
五、采购标的物验收标准
年检时，供应商负责机器调试到最佳状态，保证全部检测指标达国家标准，保证该设备能通过相关专业检测，并提供当年的系统状态报告。
六、采购标的的其他技术、服务等要求及需满足的质量、安全、技术规格、物理特性等要求
	序号
	服务内容

	一、
	

	1.1
	购买2年保修服务；

	1.2
	包含两年内无限次免费人工上门服务；

	1.3
	包含设备内所有零备件的维修、更换服务。更换零备件必须为全新零备件。

	二、
	

	1
	保证设备开机率达到95%以上（按照每年365天计算，每超过一天，按照1：2赔偿或合同顺延至少3天）

	2
	现场服务:

	2.1
	定期点检

	2.1.1
	至少6 月 1次，并提供点检结果报告交设备处存档。

	2.1.2
	点检内容：外观检查（连接部、先端部、弯曲部、插入部、操作部）、功能检查（图像、送水、送气、吸引、角度、抬钳器、可变硬度、照明、遥控按钮）、测漏检查

	2.2
	定期巡检:

	2.2.1
	至少1月1次，并提供点检结果报告交设备处存档。

	2.2.2
	询问了解设备运行状况,根据现场情况针对性服务.

	2.3
	维修中心维修服务:大修小修更换备件

	2.4
	远程服务 

	2.4.1
	7乘24小时客户服务专线电话支持

	2.4.2
	专人接听,并配有经验丰富工程师提供指导服务。

	2.4.3
	客服中心具有市面所有可维修机型,拥有全面的产品资料库。

	2.5
	备品提供：维修时间超过7个工作日提供原厂备品。

	3
	维修响应时间要求

	3.1
	报修电话后提供突发性问题的解决措施及特殊紧急的合理化处理措施。

	3.2
	响应时间不超过2小时。

	3.3
	需要上门服务的,24小时内上门。

	3.4
	在零件齐备的情况下，公司保证 48小时内完成小修。小修内容：喷嘴维修、角度调整、更换弯曲橡皮、更换按钮、角度轮更换等

	3.5
	在零件齐备的情况下，公司保证 15个工作日内完成大修理。

	3.5.1
	A级维修（整个插入部更换，包括CCD）

	3.5.2
	B级维修（除CCD外的插入部更换）、C级维修（蛇管、弯曲橡皮、角度钢丝、活检管道、水汽管道整体更换）

	4
	培训要求：公司可根据院方的需求，随时对附件内所列设备的使用、清洗和保养方法为院方提供院内培训。

	5
	维修使用零件要求

	5.1
	所有更换零件必须为原厂生产零件，保证其安全合法性。

	5.2
	更换的零配件保修时间为半年

	6
	提供上门服务记录

	7
	提供内镜维修修理报告

	8
	提供维修服务工程师名单,联系方式以及相关厂家认证资格

	9
	具备设备生产厂家授权或生产厂家直接提供服务证明。

	10
	提供上一年度12个月份设备服务记录。

	10.1
	服务记录要求有服务内容及时间

	10.2
	要求提供服务记录单或复印件

	10.3
	要求根据服务记录单提供入单次服务计费的伪报方式进行服务及配件成本核算清单及有效依据

	10.4
	要求免费提供生产厂家在维保服务合同期内的设备软件的更新服务

	11
	其他服务要求

	11.1
	维护保养完成后提供正规的保养服务工单，提交设备使用科室和设备处备案

	11.2
	每两个月将维修工单统一整理留科室及设备处备份；

	11.3
	每半年向设备处提供保修服务总结报告；

	12
	上一年度服务商需提供该年度维修服务总结，包括人工服务和配件更换等情况


